Politica Gazmir
privind cookie-urile utilizate

Confidentjalitatea datelor de trafic aferente comunicarilor pe website-ul
wwww.gazmir.ro, precum gi protejarea datelor cu caracter personal ale utilizatorilor
site-ului si clientilor nostri reprezinta preocupari constante pentru Gazmir, carora le
acordam o atentie deosebita. De aceea, toate activitatile noastre, inclusiv cele in
materie de web, respecta legile de protejare si securitate a informatjilor.

Prin navigarea pe website-ul www.gazmir.ro va exprimati acordul cu privire la folosirea
datelor stocate de cookies, acesta fiind un acord in sensul articolului 4 alin. (5) din
Legea nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii
private in sectorul comunicatiilor electronice.

“Internet Cookie” (termen cunoscut si ca “browser cookie” sau “HTTP cookie” sau pur si
simplu “cookie”) este un fisier de mici dimensiuni, format din litere si numere, care va fi
stocat pe computerul, terminalul mobil sau alte echipamente ale unui utilizator de pe
care se acceseaza internetul. Cookie-ul este instalat prin solicitarea emisa de catre un
web-server unui browser (ex: Internet Explorer, Chrome) si este complet “pasiv” (nu
contine programe software, virusi sau spyware si nu poate accesa informatiile de pe
hard-disk-ul utilizatorului). Un cookie este format din 2 parti: numele si continutul sau
valoarea cookie-ului. Durata de existenta a unui cookie este determinata; tehnic, doar
webserverul care a trimis cookie-ul il poate accesa din nou ih momentul Tn care un
utilizator se intoarce pe website-ul asociat webserverului respectiv. Cookies se
instaleaza in cazul in care se accepta navigarea pe site-ul www.gazmir.ro, fiind o
legatura intre utilizatorul browserului si website.

Va informam despre faptul ca puteti sa vizitati website-ul www.gazmir.ro fara ca
Gazmir sa va solicite informatii personale. Insa, de fiecare data cand se acceseaza o
pagina web, urmatoarele informatii sunt inregistrate:

denumirea figierului accesat

data si ora accesarii paginii web

cantitatea de informatii transmise

informatii referitoare la incarcarea cu succes a paginii
tipul de browser web folosit

domeniul de cautare

Aceste date sunt analizate pentru uzul intern al companiei si pentru a imbunatati
serviciile oferite prin intermediul website-ului, utilizatorii individuali pastrandu-si
anonimatul.



Tipuri de cookie-uri in functie de durata de stocare:

Cookie-uri de sesiune: stocate temporar, pe perioada de navigare, de catre
browserul web folosit de catre utilizator. Aceste cookie-uri permit utilizatorului sa
navigheze de la o pagina la alta fara sa fie nevoit sa introduca de fiecare data anumite
informatii cum ar fi parola. Deoarece paginile web nu au o memorie specifica, cookie-
urile de sesiune se sterg in mod automat in momentul in care browserul este inchis sau
0 anumita sesiune a fost inactiva pentru o perioada de timp specifica.

Cookie-uri permanente sau persistente: stocate la nivelul calculatorului (fara a
accesa documente sau informatii de pe terminal) si care retin anumite preferinte ale
utilizatorului pentru un anume site. Cookie-urile permanente pot furniza informatii
referitoare la numarul de vizitatori ai unui site web, o medie a timpului petrecut pe o
anumita pagina, performantele unui site web, etc. Acestea au o durata de viata
indelungata, dar pot fi sterse oricand din terminal prin modificarea setarilor browserului
folosit. Acestea nu stocheaza date cu caracter personal.

Gazmir utilizeaza cookies pentru a va oferi o experienta placuta online, utilizatorii
beneficiind de o navigare personalizata, adaptata preferintelor fiecaruia, precum si
pentru a obtine functionarea eficienta a website-ului.

Utilizatorii Tsi pot configura browserul sa respinga fisierele cookie. De asemenea, puteti
seta browserul dumneavoastra sa blocheze cookie-uri sau sa afiseze o notificare de
avertizare nainte ca un cookie sa fie stocat pe calculatorul dumneavoastra.
Dezactivarea si refuzul de a primi cookie-uri pot face anumite sectiuni / pagini
impracticabile sau dificil de vizitat.



Mod gestionare cookie-uri in functie de browser:

1. Chrome

Pe computer, deschideti Chrome.
In dreapta sus, dati clic pe ,Mai multe” i > Setar”.
Sub ,Confidentialitate si securitate”, dati clic pe Setari pentru site-uri.
Dati clic pe ,Cookie-uri”
Aici, puteti sa:
o Activati cookie-urile: Langa ,Blocate”, activati comutatorul;

o Dezactivati cookie-urile: dezactivati optiunea Permite site-urilor sa salveze
Si sa citeasca datele asociate cookie-urilor.

2. Firefox Mozilla

Pe computer, deschideti Firefox
in dreapta sus, dati clic pe ,Mai multe” = > ,Optiuni”
in panoul de comanda selectati ,Confidentialitate si securitate”, apoi selectati
,Cookie-uri si date ale site-urilor”
Aici, puteti sa:
o Stergeti cookie-urile si datele site-urilor = s
o Gestionati cookie-urile si datele site-urilor cetenezdetele.. o0
o Urmairiti explicatiile pentru folosirea cookie-urilor Getene exepie..

3. Internet Explorer

Pe computer, deschideti Internet Explorer

In dreapta sus, dati clic pe ,Instrumente” “* si selectati din lista ,Optiuni Internet”
in panoul de comandé selectati optiunea ,Confidentialitate”
Click pe butonul ,Complex” ce deschide panoul ,Setari complexe de
confidentialitate”
Aici, puteti sa:

o Acceptati

o Blocati

o Solicitati module cookie ,Originale” sau ,de la terti”

Scopuri pentru care Gazmir foloseste cookie-uri:

pentru a imbunatati site-ul si pentru a realiza mentenanta acestuia;

pentru dezvoltarea caracteristicilor de siguranta ale site-ului;

pentru a putea tine cont de preferintele pe care le-ai exprimat in sesiuni de
navigare anterioare, personalizand experienta ta pe website si pentru a it
permite sa te autentifici;

pentru a solutiona problemele pe care le-ai putea intampina la accesare;
pentru efectuarea analizei datelor si monitorizarea tendintelor de utilizare.



Categorii de cookie-uri folosite de Gazmir:

1. Cookie-uri functionale — active permanent — stocheaza preferintele utilizatorilor
privind utilizarea cookie-urilor; nu colecteaza informatii care pot identifica utilizatorii,
toate datele fiind anonime,;

Un exemplu de cookie-uri functionale sunt cele folosite pentru inregistrare, acestea ne
permit s& stim dacé sunteti inregistrat deja sau sunteti utilizator nou. in cazul in care ati
selectat optiunea “pastreaza-ma autentificat”- acest cookie permite sa intrati in cont fara
a va mai conecta prin elemente de identificare, situatie recomandata doar in cazul in
care terminalul este folosit de un singur utilizator, dar acest cookie poate fi sters oricand
din terminal prin modificarea setarilor browserului folosit. in cazul in care optiunea
‘pastreaza-ma autentificat” nu este selectata — cookie-ul de inregistrare se va sterge
automat la inchiderea sesiunii/ inchiderea browserului.

2. Cookie-uri de marketing — inactive implicit — acestea ne ajuta sa oferim reclame
personalizate si relevante pentru interesele utilizatorilor care au acceptat aceasta
categorie de cookie si au accesat anterior website-ul www.gazmir.ro. De asemenea,
aceste tipuri de cookie-uri sunt utilizate pentru a limita numarul afisarilor unei reclame
astfel incat sa nu existe afigari repetate ale acelorasi reclame

3. Cookie-uri statistici — inactive implicit — permit sa monitorizarea performantelor
website-ului www.gazmir.ro si sa verificam activitatea vizitatorilor nostri, in cazul
utilizatorilor care au acceptat aceasta categorie de cookie. Mai exact, cookie-urile
statistice {in evidenta unor indicatori precum: numarului de accesari ale unui vizitator pe
site, cand a avut loc prima si ultima vizita pe site, cand si cum paraseste site-ul sau
modul in care acesta a ajuns pe pagina. In principal cookie-urile folosite pentru statistica
sunt denumite si "Cookie-uri ale unor terte parti’.

Tertii ce genereaza aceste cookies sunt singurii responsabili de politicile de
confidentialitate privind datele stocate, website-ul www.gazmir.ro neavand vreo
responsabilitate privind gestionarea, scrierea sau citirea acestor cookie-uri.



Exemple de cookie-uri folosite de Gazmir:

Denumire Tip cookie Timp Descriere
cookie stocare
PHPSESSID Cookie functional Sesiune Cookie pentru mentinerea sesiunii de
(Gazmir) lucru
OptanonConsent Cookie functional lan Cookie pentru memorarea
(Gazmir) consimtamantului de acceptare a
cookie-urilor pe acest site
_ga Cookie statistic 2 ani Inregistreaza un ID unic pentru date
(GOOGLE) statistice Google Analytics
_gat_UA-7865948-2 | Cookie statistic 1 minut Contine numarul unic de identitate al
(GOOGLE) contului sau site-ului web.
gcelxxxx Cookie statistic 90 zile Cookie de urmarire a conversiilor
(GOOGLE) Google
_gid Cookie statistic 24 ore Inregistreaza un ID unic pentru date
(GOOGLE) statistice Google Analytics

Cookie-uri ale unor parti terte din www.gazmir.ro

Permitem unele cookie-uri de la terti pe site-ul nostru, dar nu permitem aceasta oricui.
Cookie-urile de la terti sunt folosite in primul rand pentru a iti oferi o experientd mai
utila, pentru a realiza statistici despre numarul de vizitatori si modul in care acestia
folosesc site-ul nostru.

Nu controlam aceste cookie-uri de la terti si nici informatiile pe care le-ar putea colecta,
asa Tncat te rugam sa consulti politica acelor furnizori daca vrei sa afli mai multe.
Deoarece este vorba despre site-uri operate de alte persoane, cookie-urile care permit
plasarea continutului lor pe site-ul nostru provin de la operatorii lor, si nu de la noi. Este
posibil ca tertii sa foloseasca cookie-uri pentru propriile scopuri. Pentru informatii despre
aceste cookie-uri de la terti, te rugam sa consulti politicile lor privind cookie-urile.

1. Google: Ca exemplu, cookie-urile Google creeaza statistici privind utilizarea site-ului;
ajuta la autentificarea utilizatorilor, prevenind utilizarea frauduloasa a datelor de
autentificare si protejeaza datele utilizatorilor de accesul neautorizat; ajuta Google sa
retina (printr-un ID unic acordat de Google) preferintele tale si alte informatii, cum ar fi
limba preferata de afisare a site-ului (de exemplu, roméana); ajuta Google sa ofere
reclame adaptate preferintelor.

2. Google Analytics: Este un instrument web de analizare care urmareste si
raporteaza modul in care site-ul este folosit, ajutandu-ne sa il imbunatatim. Cookie-urile
Google Analytics colecteaza informatii privind numarul de vizitatori ai site-ului, paginile
vizitate, timpul petrecut pe site. Aceste informatii sunt colectate in forma anonima
(agregata), fara referire la identitatea ta. Aceste cookie-uri ne ofera informatii anonime
despre ce faci pe site-ul nostru si cum ai ajuns la el. Ele ne permit, de asemenea, sa
cunoastem problemele pe care vizitatorii le-ar putea intdmpina atunci cand incearca sa
acceseze site-ul nostru.



3. Google Adwords: Folosim cookie-urile Google Adwords pentru targetarea in
campaniile de remarketing a vizitatorilor website-ului www.gazmir.ro care pe baza
comportamentului lor online sunt inclinati sa aleaga produsele sau serviciile Gazmir.
Astfel, acestea ne permit sa livram ad-uri personalizate utilizatorilor care au accesat
anterior website-ul www.gazmir.ro sau au contractat ofertele Gazmir.

4. Google Tag Manager: Acest site utilizeaza Google Tag Manager. Acesta este un
domeniu gratuit de cookie, care nu colecteaza date cu caracter personal. Google Tag
Manager ofera declansarea altor tag-uri care, la randul lor, pot colecta date in mod
separat. Google Tag Manager nu acceseaza aceste date.

Diverse

Orice incercare, de orice natura, de modificare a imaginii si informatiilor prezente pe
website-ul www.gazmir.ro, cu exceptia celor facute de Gazmir, precum si realizarea de
link-uri catre prezentul site, fara acordul in prealabil din partea companiei Gazmir, da
dreptul acesteia din urma sa se adreseze instantelor judecatoresti competente pentru
sanctionarea unor asemenea fapte.

Este interzisa transmiterea catre Gazmir sau catre adresele de e-mail amintite in
interiorul site-ului a oricaror materiale considerate ilegale, periculoase, calomniatoare,
obscene, pornografice sau vulgare si a materialelor care ar putea fi considerate ca
instigare la fapte care contravin legii.

Gazmir nu este responsabila pentru nicio actiune pe care utilizatorul website-ul
www.gazmir.ro o intreprinde si are un rezultat negativ sau i produce vreo pierdere de
orice fel, care poate afecta sistemul de operare al utilizatorului prin erori, virusi si/sau
alte pericole ce deriva din mediul online.

Remedierea in cel mai scurt timp a eventualelor mici erori prezente din diverse motive
pe www.gazmir.ro reprezinta o prioritate constanta pentru echipa Gazmir.



